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Introduccion

El agua como recurso constituye uno de los elementos mas
importantes no solo por sus caracteristicas fisicas y
quimicas, sino por su papel en los ciclos bioldgicos y en los
procesos - productivos...en - las= eftidades - publicas™y
organizaciones privadas. Por esto, el manejo del agua a
nivel mundial ha sido un tema central en las agendas de
gobiernos, organizaciones internacionales y ONG, debido a
la creciente escasez de este recurso y a su importancia para
la supervivencia y el desarrollo sostenible.

La presidon sobre los recursos hidricos ha aumentado
significativamente en las ultimas decadas, impulsada por el
crecimiento de la poblacion, la urbanizacion acelerada y los
efectos del cambio climatico, lo que ha intensificado las
sequias y alterado los patrones de precipitacion. Ante este
panorama, la gestion eficiente del agua se ha convertido en
un desafio clave, especialmente en sectores criticos como
el publico y el privado, donde su uso responsable no solo es
esencial para garantizar el acceso a este recurso, sino
también para promover la sostenibilidad ambiental y el
bienestar de las comunidades. Las estrategias de ahorro,
reuso y tratamiento del agua juegan un papel fundamental
en la preservacion de este recurso limitado, marcando la
pauta para futuras acciones en el manejo integral del agua.

En este contexto, el sector publico tiene un rol protagdnico
en la implementacion de politicas y practicas que
promte/ansel=tISOSeficiefte seles=esiefeclisa s Besdes(
gestion ~d€. iafraestructiras-=hasta -3~ promecion~de
tecnologias innovadoras para el ahorro y el reciclaje, las
entidades distritales pueden liderar con el ejemplo,
reduciendo su propio consumo y estableciendo marcos
regulatorios que incentiven a las organizaciones privadas a
seqguir el mismo camino.

Casos de éxito en diferentes regiones han demostrado que,
con la correcta planificaciobn y  cooperacion
interinstitucional, es posible reducir significativamente el
consumo de agua sin comprometer la calidad de los
servicios, impulsando simultdaneamente una cultura de
sostenibilidad que se extienda a toda la sociedad.



Contexto normativo

Imagen 1. Normativa ambiental relacionada con la gestion del agua.

Ley 373 de 1997 Decreto 3102 de 1997

Por la cual se establece el Por el cual se reglamenta el articulo 15 de la Ley 373
programa para el uso de 1997 en relacion con la instalacion de equipos,
eficiente y ahorro del agua. sistemas e implementos de bajo sonsumo de agua.
Decreto 1090 de 2018 Resoluciéon 1257 de 2018
Por el cual se adiciona el Decreto numero El Ministerio de Ambiente y Desarrollo
1076 de 2015, Decreto Unico Reglamentario Sostenible, en ejercicio de sus facultades
del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible, constitucionales y legales, en especial las
en lo relacionado con el Programa para el comferidas por el articulo 2.2.3.1.1.3 del
Uso Eficiente y Ahorro de Agua y se dictan Decreto 1090 de 2018 por el cual se

otras disposiciones. adiciona el Decreto 1076 de 2015.




Gestion del agua 7
a nivel mundial

El uso del agua dulce ha crecido casi un 1 % anual, impulsado por
el desarrollo socioeconémico y los cambios en los patrones de
consumo. Actualmente, la agricultura utiliza el 70 % del agua dulce,
la industria y el consumo domeéstico el 20 % y el 10 %, respectivamente.
Cerca de la mitad de la poblacion mundial enfrenta escasez de agua
en alguna parte del afio, y una cuarta parte vive bajo niveles criticos
de estrés hidrico (UN Water - Unesco, 2021).

El agua es crucial para la prosperidad, ya que satisface necesidades
basicas, promueve la salud y el desarrollo econdmico, y garantiza
la seguridad alimentaria y energética. Sin embargo, las desigualdades en el acceso al agua y al
saneamiento pueden generar tensiones y afectar la estabilidad social. La cooperacion en la gestion
del agua ha mostrado ser un factor de consolidacion de la paz en contextos locales y
transfronterizos (UN Water - Unesco, 2021).

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
como insumo para llegar a la meta

Estos ODS establecidos por las Naciones Unidas en 2015 son un marco clave que influye en las
estrategias de manejo eficiente del agua en Colombia y a nivel global. En relacion con el ahorro y
el uso eficiente del agua, los ODS proporcionan directrices y metas especificas que guian a
gobiernos, empresas y comunidades hacia practicas mas sostenibles.

Imagen 2. ODS relacionados.
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De aqui a 2030, mejorar la calidad
del agua reduciendo la
contaminacion, eliminando el
vertimiento y minimizando la
emision de productos quimicos y
materiales peligrosos.

De aqui a 2030, lograr el acceso
universal y equitativo al agua potable a

un precio asequible para todos.
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y asegurar la sostenibilidad relacionados con el agua,

de la extraccion y el incluidos los bosques, las

abastecimiento de agua dulce. montafas, los humedales, los
rios, los acuiferos y los lagos.



GARANTIZAR LA DISPONIBILIDAD Y LA GESTION
SOSTENIBLE DEL AGUA Y EL SANEAMIENTO PARA TODOS
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Fuente: tomado de https.//www.un.org/sustainabledevelopment/es/water-and-sanitation/.




Acciones a nivel

internacional

Fundacion Organizaciéon Nacional de Ciegos Espaiioles
(ONCE):

Esta cooperacion para la inclusion social de personas con discapacidad ha editado en braille tres de
los folletos informativos de la campafia “Zaragoza, ciudad ahorradora de agua“, de forma que todos
sus afiliados puedan participar activamente de este proyecto (Ecodes, s, f. p.1).

Instituto de Enseianza Secundaria (IES)
Andalan:

Realizd una auditoria de la gestion del agua en sus instalaciones y
jardines, y los resultados permitieron detectar que la gestion de este
recurso en el Instituto es muy eficiente. El consumo aproximado es de
cinco litros por usuario y dia, teniendo en cuenta que el promedio para
este tipo de centros es de 11,85 litros. Sin embargo, se han retado a
mejorar aun mas en su gestion del agua y a implantar algunas medidas
de mayor progreso en un futuro proximo. Todo un ejemplo para seguir
(Ecodes, s, f. p. 4).

Jardin para el descanso en el Hospital
Royo Villanova:

Se trata de un plantio de bajo consumo de agua, separado mediante un
seto de un extenso pinar e integrado entre vegetacion de tipo
anglosajon. Esta dividido en once espacios geométricos, entre los que se
intercalan caminos de tierra para el paseo. En cuanto a la cubierta de la
zona ajardinada, se ha optado por la hiedra, de menores requerimientos
hidricos que el césped, ademas de cubrimientos de textil y de corteza de
pino, que evitan la evaporacion. Por lo cual es minimo el sistema de
riego que se tiene por goteo en los dos espacios ajardinados y que
progresivamente se esta adaptando para todo el jardin (Ecodes, s, f. p. 5).




@ Australia

Proyecto recoleccion de aguas pluviales:

En la region de Melbourne, la recoleccion de aguas lluvias se ha integrado
enser=piracstEuctura®urivabaa=titives_ dem-provecteos comgo el=City=el
Melbourne Urban Water Strategy’, que tiene como objetivo reducir la
dependencia de fuentes externas. La estrategia planteada se centra en
asegurar el suministro de agua innegable y sostenible para la region de
Greater Melbourne durante los proximos 50 afios (Melbourne Water, 2024).

La iniciativa se basa en la colaboracion entre las corporaciones de agua de
Melbourne y la comunidad, y se revisa cada cinco afios para adaptarse a los
CaMbjos rensre [ TEntoperoperalv o= g5 M e|ores DAt Cas=—
aprovechamiento de agua lluvia se realiza a través de varias practicas y
sistemas disefiados para capturar y utilizar este recurso de manera
eficiente. Se utilizan sistemas de drenaje que recogen el agua lluvia que cae
sobre areas urbanas. Esta agua se canaliza hacia reservorios o tanques de
almacenamiento donde puede ser tratada y utilizada posteriormente. El
agua lluvia capturada puede ser tratada para su uso en aplicaciones que no
requieren agua potable, como el riego de jardines, el lavado de vehiculos, y
el uso en inodoros. Esto ayuda a reducir la demanda sobre las fuentes de
agua potable (Melbourne Water, 2024).

Gestion del agua en

W Colombia

En el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 7 & '
2022-2026 - ‘Colombia, Potencia % j .
Mundial de Vida' se aborda la gestion del %‘

agua como un eje fundamental para
garantizar el desarrollo sostenible, e

la adaptacion al cambio climatico %‘Tfm W
y la justicia ambiental en el pais

(Departamento Nacional de Planeacion,

2023). Ademas, presenta los aspectos

mas relevantes relacionados con la

gestion del agua en los siguientes

puntos:




Imagen 4. Principales iniciativas referentes a la gestiéon del agua (PND
2022-2026).

Ordenamiento
territorial
alrededor del agua

Actualizacion de la politica Integrar la gestion del
de Gestion Integral del riesgo de desastres
Recurso Hidrico basada en: relacionados con:
Oferta Inundaciones
Demanda Sequias
Disponibilidad
Gobernanza en los POT.

Justicia Ambiental
y Participacion
Comunitaria
Implementacion e Promover esquemas de
innovacion en: gobernanza que
involucren a
Nuevas tecnologias para comunidades locales en
el tratamiento de aguas la gestion de los
residuales recursos hidricos:

Descontaminacién de

fuentes hidricas Amazonia

Sabana de Bogota
Territorios estratégicos

Enfoque Diferencial
en Agua Potabley
Saneamiento Basico

Programa “Agua es Vida“
buscara mejorar el acceso
a agua potable y
saneamiento basico en
territorios vulnerables
aplicando:

Derechos humanos
Equidad

Fuente: elaborado por la Subdireccion de
Politicas y Planes Ambientales.




Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADS)

En la 'Guia para el uso eficiente y ahorro del agua’ el MADS presenta estrategias y programas
diseflados para promover la gestion eficiente del recurso hidrico en Colombia (MADS, 2018).

Dichos esquemas se nombran a continuacion:

Estrategias para el uso
eficiente del agua

Promocién de Programas de Uso
Eficiente y Ahorro del Agua
(Pueaa):

ffista~_a - que-**las. entidades - y- Concesienaries-- de=agLia
implementen procesos. especificos “para-"el-uso-eficiente y
ahorro de este recurso, los cuales deben incluir la evaluacion de
fuentes, ‘tecnologias. eficientes Y. metodoS=para - reducir
cualquier tipo de pérdidas.

Capacitacion y fortalecimiento institucional:
Resalta la importancia de la capacitacion técnica de los operadores de sistemas de agua y de los
responsables de los programas de ahorro, con el fin de garantizar un conocimiento adecuado de
las tecnologias y practicas necesarias para que se gestione el ahorro del recurso.

Programas sectoriales
de ahorro de agua

El Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible establece para los sectores:

Agricola Industrial Urbano

e Implementar sistemas de e Fomentar el wuso de e Promover practicas de
riego mas eficientes, como tecnologias que permitan la ahorro en los hogares,
el riego por goteo, que recirculacion de agua en como la instalacion de

optimiza el uso del agua en
la agricultura.
Reutilizar el agua y hacer
recirculacion en procesos
de irrigacion.

procesos industriales.
Aprovechar el agua lluvia en
plantas industriales para
reducir el uso del agua
potable.

dispositivos de bajo

consumo en grifos e
inodoros.
Crear campafas de

concienciacion acerca de la
importancia del ahorro del
agua en las ciudades.



10

& Monitoreo y control

Medicién y control del consumo:

Es importante que se implementen medidores eficientes y se calibren los sistemas de medicion para
identificar pérdidas de agua y ajustar el consumo. También, se hace hincapié en el seguimiento
regular del uso de agua y la deteccion de fugas en las redes de distribucion.

-

e e =
5 '8 Evaluacién del ciclo del agua:

!

Es fundamental que se realicen estudios del ciclo hidroldgico en cada zona para
entender mejor la oferta y demanda del recurso hidrico y, de esta manera, adaptar las
estrategias de ahorro segun las necesidades locales.

Participacion de
los actores

Involucramiento de la comunidad:

Es necesario promover la participacion ciudadana, la educacion
ambiental y la formacion de una cultura del agua, donde los
ciudadanos sean conscientes de su consumo y contribuyan al
ahorro.

Colaboracion entre entidades:

Se fomente la cooperacidon entre autoridades ambientales,
entidades territoriales, sector privado y usuarios del agua, para
asegurar la implementacion efectiva de los programas de ahorro
elsorefigientesceesiese CUrsor

La guia establece un marco integral para la gestion del agua en el
pais, enfocado en la creacion de programas sectoriales entre los
que estan: el uso de tecnologias eficientes, la medicidon precisa
del consumo y la participacion de todos los actores implicados en
el manejo del recurso hidrico.
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Casos exitosos en

Colombia

Agua para la prosperidad — Findeter

El programa ‘Agua para la Prosperidad’ es innovador técnicamente, ya
que se enfoca en-la proteccion de las cuencas hidricas y utiliza
analisis ambientales, sociales y econdmicos para identificar
soluciones adecuadas. Sus proyectos buscan evitar el racionamiento
y asegurar el suministro- de agua “en Colombia, a traves de la
construccion de acueductos, alcantarillado y plantas de tratamiento
de aguas residuales (Findeter, n.d.).

Financieramente los recursos se gestionan mediante una fiducia
mercantil que garantiza: transparencia, separacion de bienes, y
proteccion de activos. Esto esta regulado por la Superintendencia
Financiera de Colombia, con la obligacion de administrar y rendir
cuentas de acuerdo con el contrato (Findeter, n.d.).

A nivel organizacional, el programa supervisa la operacion de las
obras, facilita contratos y brinda asistencia técnica para la compra de
maquinaria. Ademas, utiliza la herramienta Aqua Rating del BID para
evaluar los proyectos (Findeter, n.d.).
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Fondos de agua: estrategia para la conservacion de las
cuencas hidrograficas a largo plazo - Corpoboyaca

En consideracion a la significativa oferta hidrica que caracteriza al departamento de Boyaca,
contrastada con los diversos factores de orden natural y antropico que restringen su eficiente uso y
conservacion, la Corporacion Autonoma Regional de Boyaca (Corpoboyaca) con el apoyo de la
Organizacion Nature Conservancy y la Fundacion Montecitos, realizan el evento denominado
'Fondos de Agua’ (Corpoboyaca, n.d.).

Esta estrategia es un mecanismo colaborativo disefiado para mejorar la seguridad
hidrica de las zonas metropolitanas mediante la inversion en infraestructura natural.
De esta forma, los fondos también promueven el manejo integral de las cuencas y
fortaleceri=la- gobernanza  gesles recursos--hidricos;*“financiarndes-acciones de
conservacion a largo plazo y reuniendo a los actores clave en la gestion del agua
(Corpoboyaca, n.d.).

De tal forma ofrecen a empresas, gobiernos y organizaciones civiles una herramienta
eficaz para fomentar la conservacion sostenible del capital natural, combinando
infraestructuras verdes y grises para garantizar un equilibrio hidrico y duradero en las
ciudades. Los fondos canalizan recursos publicos y privados hacia las cuencas mas
vulnerables al riesgo de desabastecimiento, siendo una respuesta efectiva ante las
amenazas del cambio climatico (Corpoboyaca, n.d.).

Plan Departamental de Aguas — Antioquia

Este plan incluye la construccion y optimizacion de acueductos rurales y urbanos,
sistemas de alcantarillado, y plantas de tratamiento de aguas residuales en varios
municipios del departamento (Gobernacion de Antioquia, n.d.).

Entre 2012 y 2020, mas de 600 000 personas en 75 municipios se beneficiaron de la
implementacion de sistemas de tratamiento de aguas, y mejoras en los acueductos
rurales. Las obras realizadas han reducido el desperdicio de agua en un 25 % en las
areas beneficiadas (Gobernacion de Antioquia, n.d.).

Se mejord la eficiencia del uso del agua en los sistemas de abastecimiento, garantizando un
suministro constante en regiones con alta variabilidad climatica (Gobernacion de Antioquia, n.d.).
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Uso eficiente del agua - San Andrés Islas

A pesar de que en la Isla de San Andrés la oferta de agua es limitada
respecto a la demanda del sector turismo, se encuentra la implementacion
de sistemas de recoleccién de _aguas lluvias los cuales suplen el 18. % de la demanda.
Adicionalmente, al ser los pozos una de las fuentes mas utilizadas, la autoridad ambiental Coralina
exige un plan de ahorro suficiente del agua, por lo cual se plantean metas autonomas de reduccion
en el consumo (James L& Barrios D, .2020).

Gestion del agua en

W Bogota

El Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA), a través del programa de uso eficiente y ahorro del
agua establecido para las entidades del Distrito, busca fomentar las medidas operativas, educativas
y de inversion en cada sede de las instituciones, y fortalecer la gestion del recurso hidrico, conforme
al analisis y resultados de la planificacion en sus edificios, para garantizar el uso eficiente del agua.

Como resultado las entidades distritales determinan diversas estrategias basadas en sus procesos
misionales y de acuerdo con las directrices nacionales y del Distrito, que en el marco del programa
‘Uso Eficiente del Agua’ se llevan a cabo. A continuacion, se relacionan entidades que se han
destacado por sus acciones las cuales reportan a través del informe de seguimiento del Plan de
Accion:
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Alcaldia Local de Barrios Unidos:

instalacion de un sistema de recoleccion de agua lluvia.

<

Imagen 4. Sistema captacion aguas lluvias.
Fuente: Alcaldia Local de Barrios Unidos.

i'.
1

Alcaldia Local de Antonio Nariho:
Instalacion de dispositivos de ahorro de agua, para
complementar las unidades hidrosanitarias de la entidad.

>

Imagen 6. Sistema captacion aguas lluvias SDIS.
Fuente: Secretaria Distrital de Integracion Social.

Imagen 5. Dispositivo ahorro agua.
Fuente: Alcaldia Local de Antonio Naririo.

Secretaria Distrital de t
Integraciéon Social (SDIS):

Instalacion de sistemas de recoleccion de aguas lluvias en
37 unidades operativas, sustitucion de sistemas
convencionales por 10 sistemas hidrosanitarios tipo sensor y cinco
sistemas ahorradores en unidades operativas y administrativas

de la entidad.



Acciones a implementar en
las entidades, para gestionar
adecuadamente el agua

Instalar inodoros de bajo consumo de agua.

‘;“- Revisar en detalle empaques y uniones de los aparatos sanitarios, con el fin de asegurar que
' se mantengan en condiciones de operacion apropiadas.

Recoger las aguas lluvias para aprovecharlas en el riego de jardines y zonas verdes.

Seleccionar plantas nativas y resistentes a la sequia, para que se adapten mejor al medio y
requieran menos riego.

i‘ Sensibilizar acerca del cuidado del recurso, para que se realice lavado de elementos y
Q / zonas, implementando tecnologias de bajo consumo (hidrolavadoras, lavadoras a presion
- # de vapor). Emplear elementos de eficiencia energética (verificar etiqueta).

Realizar analisis de riesgos por pérdida o contaminacion del recurso, contemplando dafios
) en la fontaneria, para establecer prevencion, medidas de manejo y posibles controles, en el
«_® marco de una planeacion efectiva.

f , Optar por el lavado de vehiculos en centros especializados regulados y con bajo consumo
g o recirculacion de agua, evitando el lavado directamente con llave tradicional.

Realizar lavados estratégicos de las zonas de menor a mayor suciedad.

Retirar excesos de grasa o alimentos de la loza y utensilios, antes de lavar.

Instalar sistemas de medicion inteligente de agua, el cual “permite: registrar consumos de
agua, obtener estadisticas y alarmas para controlar sus procesos productivos e identificar
rapidamente fugas internas” ([EAAB-ESP] 2022).

Solucionar el exceso de presion de agua en el edificio , para mejorar y asegurar el correcto
funcionamiento en las instalaciones.

Informar a los servidores y usuarios acerca del consumo, utilizando los tres adhesivos
informativos: 1. Identifica la instalacion con tecnologias ahorradoras, ej.: ‘Aqui ahorramos

&« agua’. 2. Indica como utilizar correctamente esta tecnologia, ej.: ‘Necesidad pequefia,
boton pequeno’. 3. Sensibiliza en la importancia del agua, ej.: ‘El agua es vida' (Acueducto,
Agua y Alcantarillado de Bogota. s, f).
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